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1. Szolgaltatd

Antos Gerg6 egyéni vallalkozo | székhely: 1191 Budapest, Simonyi Zsigmond u. 15. | nyilvantartasi szam:
58379882 | adoszam: 46338297-2-43 | EU addszam: HU46338297 | e-mail: hello@annodev.software.
Tarhelyszolgaltato: Antos Gergd egyéni vallalkozé (1191 Budapest, Simonyi Zsigmond u. 15.)

2. A szerzOdés

A szerzédés a regisztracio soran az ASZF elfogadasaval jon létre, elektronikus uton, magyar nyelven. Az
angol nyelvi forditas csak tajékoztato jelleg.

3. A Szolgaltatas
EZLineGo — sorkezeld (queue-management) SaaS. Tartalmazza: webes adminisztracios fellletet,

végfelhasznaldi (vendég) fellletet, sorszammal kapcsolatos push / e-mail / SMS értesitéseket. Célzott
rendelkezésre allas: havi 99,5%.

4. Csomagok és dijak

A dijak nett6 értékek; az AFA a hatalyos jogszabalyok szerint ker(il felszamitasra. EU-n beliili B2B eladas
esetén forditott addzas (reverse charge).

HUF

Csomag Havi 3 havi Eves
Free ingyenes ingyenes ingyenes
Pro 5 000 HUF 12 000 HUF 36 000 HUF
EUR

Csomag Havi 3 havi Eves
Free ingyenes ingyenes ingyenes
Pro 15 EUR 36 EUR 108 EUR
usD

Csomag Havi 3 havi Eves
Free ingyenes ingyenes ingyenes
Pro 18 USD 43 USD 127 USD

A Free csomag hatarozatlan ideig ingyenes. A Pro el&fizetés havi, 3 havi, vagy éves; automatikusan megujul,
kivéve, ha az El&fizet6 a megujulas napja elétt felmondja.

5. Szamlazas, fizetés
A Szolgaltaté minden dijfizetésrél elektronikus szamlat allit ki, amelyet a NAV Online Szamla rendszerébe
valds idében jelent. Fizetési hatarid6: az eléfizetés indulasatdl / megujulastol szamitott 8 nap. Késedelmes

fizetés esetén a Ptk. szerinti késedelmi kamat szamithato fel; a Szolgaltatd jogosult a Szolgaltatast
felfliggeszteni.

6. Id6tartam, megszuntetés

Hatarozatlan idére szélo szerz6dés. Az Eléfizetd barmikor, indokolas nélkil felmondhat e-mailben



(hello@annodev.software); a felmondas a folyd szamlazasi idészak végével |ép hatalyba. A Szolgaltato
sulyos szerz6desszegés (pl. fizetési késedelem 30 napon tll, visszaélés) esetén azonnali hatallyal
felmondhat.

7. 14 napos elallasi jog (fogyasztoknak — 45/2014. (11.26.)
Korm. r. §20)

A fogyasztonak min&sulé El6fizetd a szerzédéskdtéstdl szamitott 14 napon beliil indokolas nélkdl elallhat. Az
eléllas a hello@annodev.software cimre kuldott nyilatkozattal gyakorolhato. Elallas esetén a Szolgaltaté a
befizetett dijat 14 napon belll visszatériti. Ha az El&fizetd kifejezetten kérte a Szolgéltatas hataridé elétti
megkezdését, az addig aranyosan nyujtott szolgaltatas dija az Eléfizetét terheli (45/2014. Korm. r. §26).
B2B-ben a jog nem illeti meg.

8. Felel6sség

A Szolgaltato felel6ssege az Eléfizetd altal egy szerz8déses évben medfizetett dij dsszegére korlatozadik. A
korlatozas nem alkalmazhat6 szandékos karokozas, sulyos gondatlansag, illetve élet, testi épség vagy
egészseég sérilése esetén (Ptk. 6:152. §). A Szolgaltaté nem felel vis maior, harmadik fél kiesése, haldzati
hiba miatti karokert.

9. Adatkezelés

Részletek: Adatkezelési tajékoztato.

10. Panasz, vitarendezés

Panasz: hello@annodev.software, valaszadas 30 napon belll. Békéltet§ testilet: Budapesti Békéltetd
Testllet, 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. — https://bekeltet.bkik.hu/. EU online vitarendezeés:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

11. Vegyes

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog (Ptk., 2001. évi CVIII. tv., 45/2014. Korm. r.,
GDPR) az iranyadé. Joghatdsag: magyar birdsagok. A Szolgaltato jogosult egyoldalian médositani; a
valtozasrol az El6fizetét 15 nappal a hatalybalépés el6tt e-mailben értesiti.
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